
Generali Osiguranje Srbija. 
Deo Generali grupe.

Već godinama prepoznajemo jedni druge,  
jer iz iste perspektive posmatramo svet. Vaše najvrednije 
je nama najvažnije i razlog da život gledamo kao stalnu 
promenu na bolje. 

Ponosni smo na preko 1.700.000 klijenata u Srbiji, 
tradiciju dužu od 180 godina i prisustvo u 60 zemalja 
širom sveta.

generali.rs	 Kontakt centar 011 222 0 555

Generali Osiguranje Srbija a.d.o.
Vladimira Popovića 8, 11070 Novi Beograd
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MEĐUNARODNO PUTNO
OSIGURANJE

Putujte,
uživajte
i ne brinite

Skenirajte QR code i preuzmite Generali 
aplikaciju sa uputstvom za prijavu štete



Putujte i budite bez brige!

Generali međunarodno putno osiguranje namenjeno je 
svima koji turistički ili poslovno putuju u inostranstvo. 
Ukoliko se na putovanju desi nezgoda, bolest ili se ukaže 
potreba za neodložnom hirurškom intervencijom i boravkom 
u bolnici, ovo osiguranje pomaže osiguranicima u dobijanju 
adekvatne pomoći. Polisa Generali Osiguranja Srbija a.d.o. 
se u takvim situacijama koristi kao sredstvo plaćanja usluga 
medicinske pomoći, a troškovi se u potpunosti prenose na 
osiguravajuću kuću (izuzev teritorijalnog pokrića Ceo svet 
gde je obavezno učešće osiguranika u šteti 20%).

U saradnji sa asistentskom kompanijom Europ Assistance 
svim svojim osiguranicima obezbeđujemo brzu i kvalitetnu 
medicinsku, putnu i pravnu pomoć u više od 200 zemalja 
sveta.

Tokom boravka u inostranstvu, služba Europ Assistance 
daje prve lekarske savete u hitnim slučajevima, upućuje na 
najbližeg lekara ili zdravstvenu ustanovu, organizuje hitnu 
dostavu lekova, organizuje i plaća troškove medicinske 
evakuacije i repatrijacije i organizuje pružanje usluga 
putne i pravne pomoći u inostranstvu.

Ukoliko je ugovoren GOLD nivo pokrića, osiguranik 
ima pravo na usluge pravne, putne asistencije kao i na 
nadoknadu u visini od 500 EUR u slučaju da je proveo 
najmanje 72 sata neprekidno u bolnici radi dobijanja 
neophodne medicinske pomoći (hospitalizacija).

Dežurni centar Europ Assistance je osiguranicima  
na raspolaganju 24 časa dnevno. Pozivom dežurnog 
centra na broj: +381 11 41 44 104 ili slanjem SMS poruke  
na: +381 64 8282 020 bićete upućeni na adekvatnu 
medicinsku ustanovu ili lekara.

generali.rs

U zavisnosti od ugovorenog  
nivoa pokrića (Standard ili Gold), Generali 
međunarodno putno osiguranje obezbeđuje 
sledeće usluge:

–– Medicinska asistencija – stručna pomoć u slučaju 
potrebe za hitnim ili nekim drugim oblikom medicinske 
pomoći u inostranstvu; pokriveni su troškovi urgentnih 
zdravstvenih usluga.

–– Putna asistencija – pomoć u slučaju krađe ili gubitka 
dokumenata, ili nezgode na putu.

–– Pravna asistencija – pomoć u pronalaženju advokata 
u inostranstvu, pomoć u vidu pozajmice novčanih 
sredstava u slučaju da budete pokradeni i pozajmice  
za plaćanje honorara advokatu ili kaucije.

Novčana pokrića u zavisnosti od teritorije  
ugovorene vašom polisom

Teritorijalno pokriće Suma osiguranja

CEO SVET bez SAD, Kanade, Australije, Novog Zelanda i Japana  30.000 EUR

CEO SVET* 15.000 EUR

*Franšiza: Obavezno je učešće osiguranika u šteti od 20%.


